
 
Domínios 

1º 
 

1. A WebexUK é responsável pela aquisição e manutenção dos domínios requeridos pelos 
seus clientes, sendo que não abdica do direito de retê-los na sua posse durante a 
duração deste contrato; 

2. A WebexUK salvaguarda nesta plataforma o preço dos domínios.COM, .NET, .INFO, 
.BIZ,. ORG, .TV, .EU; 

3. Os domínios .PT e .COM.PT terão um valor adicional de €20,00; 
4. Para domínios .PT terá de ser acompanhada com prova de constituição da empresa 

(Escritura ou Certidão); 
5. Na eventualidade do cliente já ter o seu próprio domínio, a WebexUK, poderá fazer a 

transferência do mesmo. Toda e qualquer informação para a transferência do domínio 
terá de ser facultada pelo cliente; 

6. A transferência de domínio(s) terá um valor adicional de €19,99 (por unidade); 
7. Na eventualidade de cancelamento, a WebexUK, oferece o serviço de 

redireccionamento do domínio pelo valor adicional de €49.99 (unidade) 
8. O site, domínio ou a transferência só será activado(a) após comprovativo de 

pagamento; 
 

Alojamento 
2º 

 
1. A WebexUK trabalha única e preferencialmente em parceria com os servidores da sua 

escolha, sendo que todas as alterações e escolha de servidor são da sua 
responsabilidade; 

2. Código Fonte das aplicações das plataformas não é comercializado, desta forma a 
WebexUK reserva-se ao direito de ocultar o código fonte aos seus clientes e outros . 
Disponibilizando no entanto meios de acesso aos conteúdos e outras propriedades da 
sua Plataforma de Internet, através de um painel de controlo, nomeadamente acesso 
à base de dados do seu site , imagens e documentos, conteúdos a apresentar online. 
Relativamente às alocações em servidor, a WebexUk, não se responsabiliza pela 
integridade da informação colocada online, nem pelo integral funcionamento das 
aplicações alegadamente compatíveis. 

 
Conteúdos 

3º 
 

1. Os conteúdos inseridos no site adquirido pelo cliente são da inteira responsabilidade 
do mesmo; 

2. É expressamente proibida a utilização da plataforma (produtos) WebexUK para 
conteúdos pornográficos (vídeos, fotografias ou texto). Assim como para quaisquer 
conteúdos ilegais. (conteúdos racistas, xenófobos, atentados contra a liberdade assim 
como conteúdos contra os direitos humanos fundamentais) O não cumprimento desta 
cláusula reserva o direito à WebexUK, com efeito imediato, do cancelamento do site 
não sendo reembolsado o valor do mesmo;  

 
Métodos de Pagamento 

4º 



 
1. A WebexUK aceita as seguintes formas de pagamento: 

a.  Transferência bancária para o NIB (0033 0000 428 3779 440 05), indicando na 
referência o nome de domínio adquirido; 

b. Paypal: através da área “compra online” do nosso site; 
c. Referência MB (Será providenciada por e-mail ou MSN uma entidade e referência) 

 
 

Apoio Técnico 
5º 

 
1. A WebexUK fornece apoio técnico num prazo de 24 horas; 
2. A WebexUK faculta um manual online ao qual o cliente poderá aceder 24 horas por 

dia, 365 dias por ano; 
3.  A WebexUK, compromete-se a facultar a autonomia total, através de um BackOffice, 

para que o cliente insira ou altere os seus conteúdos sempre que desejar, sem limites 
de alterações aos conteúdos ou custos adicionais; 

4. A WebexUK compromete-se a registar o site nos principais motores de busca (e.g. 
Google, Mundo PT. Hotfrog.Pt, etc.); 

 
Anulação 

6º 
 

1. A comunicação de cancelamento do contrato deverá ser feita por escrito, com o 
mínimo de 60 dias de antecedência relativamente à renovação do site, por carta 
(para o endereço mencionado no site); 

2. Qualquer alteração feita aos valores de renovação a WebexUK, compromete-se a 
avisar o cliente (por escrito) com o mínimo de 60 dias de antecedência. 

Publicidade 
         7º 

     A WebexUK, como produtora e responsável pelas Plataformas realizadas, reserva-se ao 
direito de colocar uma imagem ou animação de referência à sua página, com a dimensão não 
superior a 120 x 60 Pixéis em todas as Plataformas Web Express e páginas por nós realizadas, 
bem como incluír uma animação de referência às mesmas no seu webfolio. 


